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Ajuntament
de Tortosa

EDICTE

El Ple de I'Ajuntament de Tortosa, en sessio ordinaria del dia 1 de setembre de 2025, va acor-
dar aprovar inicialment la modificacio de 'Ordenanga reguladora de la prestacio patrimonial pu-
blica no tributaria dels serveis esportius municipals.

L’aprovacid inicial es va exposar al public per un termini d’'un mes, mitjangant anunci publicat al
BOPT inserci6 CVE 2025-07953, de data 05/09/2025; al DOGC num. 9499, de data 15/09/2025
i al diari L’'Ebre, de data 12 de setembre de 2025.

Ates que no s’han presentat al-legacions ni reclamacions, la modificacié de I'Ordenanga ha
quedat definitivament aprovada i es procedeix a la publicacié del text integre definitivament
aprovat al BOPT.

Contra l'aprovacié definitiva de la modificaci6 d’aquesta Ordenanga, que posa fi a la via
administrativa, es pot interposar recurs contencios-administratiu davant la Sala Contenciosa-
Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en el termini de dos mesos
comptats des del segient al de la publicacio en el Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona
del present edicte.

Tortosa (Terres de I'Ebre), a data de la signatura electronica

L’alcalde,
Jordi Jordan Farnds

Jordi Jordan Farnds
2025.10.31 08:04:23 +01'00'

El text integre de 'Ordenanca, aprovada definitivament, és el seguent:

ORDENANCA REGULADORA DE LA PRESTACIO PATRIMONIAL PUBLICA NO
TRIBUTARIA DELS SERVEIS ESPORTIUS MUNICIPALS

Article 1.- Fonament i naturalesa

En uUs de les potestats atribuides pels articles 31.3 i 142 de la Constitucié Espanyola, i de
conformitat amb alld que disposa l'article 20.6 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg,
pel qual s’aprova el text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, aquest Ajuntament
estableix les prestacions patrimonials de caracter public no tributari derivades de la prestacio de
serveis esportius municipals, els quals actualment es presten de forma directa mitjangant la
societat mercantil de titularitat 100 % municipal Tortosasport, SL.

Article 2.- Objecte

L'objecte de I'ordenanga és regular les prestacions patrimonials de caracter public no tributari
derivades de la prestacid serveis esportius previstos en larticle 20.4.0) del Reial decret
legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s’aprova el text refés de la Llei reguladora de les
hisendes locals, i que es detallen en I'article 5 d’aquesta ordenanca.
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Article 3.- Obligats al pagament

Estan obligats al pagament les persones fisiques i juridiques, aixi com les entitats a qué es
refereix I'article 35 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, General Tributaria, que utilitzin els
serveis.

Son substituts de I'obligat al pagament, en el suposit d'utilitzacié dels serveis pels menors
d’edat o incapacitats, les persones que legalment tinguin la patria potestat o els representants
legals dels mateixos.

No estan obligats al pagament dels preus regulats en l'apartat 5.1 d’aquesta ordenancga les
entitats esportives que constin inscrites al registre municipal d’entitats de I'’Ajuntament de
Tortosa quan I'Us de la instal-lacié sigui necessari per al desenvolupament de I'activitat principal
de l'entitat.

Tampoc estaran obligades al pagament dels preus regulats en l'apartat 5.1 d’aquesta
ordenanca les entitats culturals, juvenils, de voluntariat, religioses, entre d’altres, que constin
inscrites al registre municipal d’entitats de I'’Ajuntament de Tortosa quan I'is de la instal-lacié
sigui necessari per al desenvolupament de finalitats d’interes public.

Article 4.- Obligacié de contribuir

L'obligacié de contribuir neix quan se sol-licita o s'inicia la prestacio del servei. Quan la
prestacié sigui periddica, I'obligacié de contribuir neix el primer dia del periode en cada cas
establert.

Article 5.- Tarifes

La quota que correspon abonar als usuaris de cadascun dels serveis regulats en aquesta
ordenanga es determinara segons les quanties que s’indiquen tot seguit. Tots els preus
inclouen I'lVA.

5.1.- Us d’espais i instal-lacions esportives

Espais esportius Preu / hora o fraccio
Pista poliesportiva (pista sencera) 25,00 €
Pista poliesportiva (mitja pista) 20,00 €
Camp de futbol 7 25,00 €
Camp de futbol 11 35,00 €
Pista d’atletisme 25,00 €
Veldodrom 25,00 €
Piscina descoberta (1 carrer) 25,00 €
Piscina coberta (1 carrer) 35,00 €
Pista de padel 16,00 €
Sala esportiva 20,00 €

5.2.- Serveis esportius del Win Tortosa, Win Jesus i gimnas dels Reguers

Abonaments Preu / mes

Complet — Infantil (de 6 fins a 12 anys) 20,00 €
Complet — Jove (de 13 fins a 17 anys) 30,00 €
Complet — Adult (de 18 fins a 65 anys) 39,00 €
Complet — Gent gran (majors de 65 anys) 20,00 €
Complet — Familiar 32,00 €
Complet — Horari reduit 28,00 €
Complet — Cap de setmana 22,00 €

BOPT sutleti Oficial de la Provincia de Tarragona | Data 3-11-2025 | CVE 2025-09927 | Pag.2-12 | https://dipta.cat/bopt < DiputacisTarragona



18,00 €

Win Jesus 22,00 €
Gimnas dels Reguers 9,00 €

L’abonament Complet donara dret a I'Us dels carrers destinats al bany lliure i 'accés als
vasos complementaris de les piscines del Win Tortosa i Win Jesus, I'Us de les sales es-
portives, la participacié en les activitats dirigides que formin part de les graelles de cada
moment i 'accés al gimnas i I'is de les maquines de musculacié. Els usuaris menors
d’edat no podran fer Us de les saunes ni del vas d’hidromassatge de les piscines del
Win Tortosa. I, els menors de 14 anys, tampoc podran accedir al gimnas ni participar en
les activitats dirigides. Les persones que acreditin ser familia nombrosa o monoparen-
tal, estar en situacié d’atur o tenir una discapacitat superior al 33 %, podran gaudir d’un
descompte del 15 %.

El preu de I'abonament Complet — Familiar s’aplicara al segon i seglients membres
d’'una unitat de convivéncia. S’entén per unitat de convivencia les persones amb relacié
de parentiu o parelles de fet, que constin empadronades en un mateix domicili, cir-
cumstancia que caldra acreditar de forma adient.

L'abonament Complet — Horari reduit donara dret als mateixos serveis que I'abonament
complet, perd unicament en I'horari seguent: de dilluns a divendres, de 13.00 a 17.00
hores i els dissabtes i diumenges que les instal-lacions romanguin obertes al public.

L'abonament Complet — Cap de setmana donara dret als mateixos serveis que I'abona-
ment complet, perd Unicament els dissabtes i diumenges que les instal-lacions roman-
guin obertes al public.

L'abonament Piscina donara dret a I'is dels carrers destinats al bany lliure i 'accés als
vasos complementaris de les piscines del Win Tortosa i Win Jesus.

L'abonament Win Jesus donara dret a I'Us dels carrers destinats al bany lliure i 'accés
als vasos complementaris de les piscines del Win Jesus, I'Us de les sales esportives, la
participacio en les activitats dirigides que formin part de les graelles de cada moment i
I'accés al gimnas i I'is de les maquines de musculacio.

L'abonament Gimnas dels Reguers donara dret a I'accés al gimnas i I'is de les maqui-
nes de musculacio, aixi com la participacio en les activitats dirigides que formin part de
les graelles de cada moment.

Altres tarifes Preu

Matricula 55,00 €
Quota de manteniment 12,00 €
Reposicio del carnet 10,00 €

- La matricula és el dret d’inscripcié que cal abonar en el moment de la sol-licitud d’alta a

qualsevol modalitat d’abonament.

La quota de manteniment és I'import mensual que substitueix la quota mensual vincula-
da a tota modalitat d’'abonament. Serveix perquée, aquelles persones abonades que du-
rant un periode de temps maxim de tres mesos no hagin de fer Us de les instal-lacions,
puguin estalviar-se el pagament de la matricula en el moment de reprendre I'activitat.

Els usuaris abonats als quals se’ls hi hagi extraviat el carnet podran disposar-ne d’'un
de nou pagant la tarifa establerta a I'apartat de reposici6 del carnet.
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Campanyes Preu / trimestre

Gener — Estiu Complet — Infantil (de 6 fins a 12 anys) 56,00 €
Complet — Jove (de 13 fins a 17 anys) 84,00 €
Complet — Adult (de 18 fins a 65 anys) 109,20 €
Complet — Gent gran (majors de 65 anys) 56,00 €
Complet — Familiar 89,60 €
Complet — Horari reduit 78,40 €
Complet — Cap de setmana 61,60 €
Piscina 50,40 €
Win Jesus 61,60 €

Preu/ mes

Setembre Complet — Adult (de 18 fins a 65 anys) 39,00 €
Complet — Familiar 32,00 €
Complet — Horari reduit 28,00 €
Complet — Cap de setmana 22,00 €
Piscina 18,00 €
Win Jesus 22,00 €

Les persones que s’acullin a les campanyes de Gener, Estiu i Setembre no hauran de
fer el pagament de la matricula.

Les campanyes de Gener i Estiu tenen una durada de tres mesos i, a partir del quart, si
l'usuari desitja donar-li continuitat, haura de pagar I'import establert a la modalitat
d’abonament que li correspongui per edat i podra gaudir dels descomptes associats.
També s’acceptara que l'usuari pugui modificar el tipus d’abonament sense haver de
pagar I'import de la matricula.

- Per poder-se acollir a la campanya de Setembre I'usuari major d’edat haura d’acreditar
que és pare, mare o tutor legal d’'un infant que estigui participant en un curs d’iniciacio
esportiva, o bé sigui usuari d’'una escola esportiva. També s’hi podran acollir els estudi-
ants dels centres universitaris i educatius que comptin amb un conveni de col-laboracié
amb Tortosasport, SL. S’aplicaran els mateixos criteris de continuitat que a les campa-
nyes de Gener i Estiu.

L'activacié d’'una campanya és una estratégia comercial potestativa, i s’hauran d’infor-
mar anualment als usuaris el mes de setembre de I'any anterior.

Entrades diaries Preu
Infantil (de 6 fins a 12 anys); Jove (de 13 fins a 17 anys); Gent gran (majors de 65 4,00 €
anys)

Adult (de 18 fins a 65 anys) 6,00 €

Piscina descoberta — Win Jesus Infantil (de 6 fins a 12 anys); Jove (de 13 fins a 17 3,00 €
anys); Gent gran (majors de 65 anys)
Piscina descoberta — Win Jesus Infantil (de 6 fins a 12 anys); Jove (de 13 fins a 17 1,00 €
anys); Casals esportius
Piscina descoberta — Win Jesus Adult (de 18 fins a 65 anys) 4,00 €

Piscina descoberta — Els Reguers Infantil (de 6 fins a 12 anys); Jove (de 13 fins a 1,00 €
17 anys); Gent gran (majors de 65 anys)
Piscina descoberta — Els Reguers Adult (de 18 fins a 65 anys) 2,00 €

Piscina descoberta — Els Reguers Paquet mensual 21,00 €

Paquet de 10 entrades Infantil (de 6 fins a 12 anys); Jove (de 13 fins a 17 anys); | 36,00 €
Gent gran (majors de 65 anys)
Paquet de 10 entrades Adult (de 18 fins a 65 anys) 54,00 €

Les entrades diaries Infantil, Jove, Gent Gran i Adult, aixi com els paquets correspo-
nents, donaran dret a I'is dels carrers destinats al bany lliure i 'accés als vasos com-
plementaris de les piscines del Win Tortosa, I'is de les sales esportives, la participacio
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en les activitats dirigides que formin part de les graelles de cada moment i I'accés al
gimnas i I'is de les maquines de musculacio. Els usuaris menors d’edat no podran fer
Us de les saunes ni del vas d’hidromassatge de les piscines del Win Tortosa.

Les entrades diaries caduquen 'endema, és a dir, el dia que segueix immediatament a
la data en que s’ha produit I'entrada a les instal-lacions i no sén transferibles.

Les persones que acreditin ser familia nombrosa o monoparental, estar en situacié
d’atur o tenir una discapacitat superior al 33 %, podran gaudir dels preus corresponents
a les entrades diaries Infantil — Jove — Gent gran i Paquet 10 entrades Infantil — Jove —
Gent gran.

Els paquets de 10 entrades son transferibles i no tenen data de caducitat.

El paquet mensual de la piscina descoberta dels Reguers no es pot transferir i caduca
el mes que segueix immediatament.

Cursos d’iniciacio esportiva Freqiiéncia | Preu / mes Preu / mes
setmanal (abonat) (no abonat)
De setembre a juny
Activitats aquatiques per a nadons 1 20,00 € 40,00 €
2 26,00 € 52,00 €
Activitats aquatiques infantils 1 10,50 € 21,00 €
2 16,00 € 32,00 €
3 18,00 € 36,00 €
Activitats aquatiques per a joves i adults 1 12,50 € 25,00 €
2 19,00 € 38,00 €
3 24,00 € 48,00 €
Activitats aquatiques per a gent gran 2 10,00 € 20,00 €
Padel infantil 2 25,00 € 50,00 €
Padel per a joves i adults 2 28,00 € 56,00 €
Educacio fisica escolar 1 10,70 €
Cursos d’iniciacio esportiva Freqliéncia Preu/ Preu/
setmanal setmana | setmana (no
(abonat) abonat)
Intensiu d’estiu
1 setmana; activitats aquatiques infantils 5 10,00 € 12,50 €
1 setmana; activitats aquatiques per a joves i 5 9,00 € 11,25 €
adults

Als efectes d’aquest epigraf, s’entendra per nadons els usuaris fins a 36 mesos; infan-
tils, els usuaris entre 3 i 11 anys; joves, entre 12 i 17 anys; adults, majors de 18 anys i
fins els 64 anys; gent gran, usuaris amb una edat superior als 65 anys.

El preu per a abonats també sera d’aplicacio als fills/les menors d’edat de persones
abonades.

Les persones que acreditin ser familia nombrosa o monoparental, estar en situaciod
d’atur o tenir una discapacitat superior al 33 %, podran gaudir d’'un descompte del 15
%, sempre i quan no s’hagin acollit al descompte que s’aplica als abonats.

A més, els progenitors o tutors legals dels usuaris que participin en aquest programa i
acreditin ser familia nombrosa o monoparental o estar en situacié d’atur, podran gaudir
d’'un descompte del 15 %, sempre i quan no s’hagin acollit al descompte que s’aplica
als abonats.
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Els cursos d’iniciacid esportiva intensius d’estiu vinculats a usuaris menors de 6 anys
requeriran una inscripcié minima de 4 setmanes per garantir la seguretat i progressio
homogeénia dels participants.

El preu del programa Educaci6 fisica escolar només es podra aplicar a 'alumnat dels
centres eductius del municipi de Tortosa.

Escoles esportives Freqiiéncia Preu / mes Preu / mes i
setmanal (abonat) (no abonat)
De setembre a juny
Natacié 1 11,70 € 23,50 €
2 17,50 € 35,00 €
3 20,00 € 40,00 €
Dansa 2 14,00 € 20,70 €

Els preus de I'escola esportiva de Natacio inclou el cost de I'asseguranga i de la inscrip-
ci6 a les competicions escolars.

El preu per a abonats també sera d’aplicacio als fills/les menors d’edat de persones
abonades.

Els progenitors o tutors legals dels usuaris que participin en aquest programa i acreditin
ser familia nombrosa o monoparental o estar en situacié d’atur, podran gaudir d’'un des-
compte del 15 %, sempre i quan no s’hagin acollit al descompte que s’aplica als abo-

nats.

Entrenament personal Preu

Sessid d’'una hora individual 25,00 €
Sessid d’'una hora col-lectiva 45,00 €
Paquet de 5 sessions d’una hora individual 112,50 €
Paquet de 10 sessions d’una hora individual 225,00 €
Sessi6 d'una hora individual de padel 20,00 €
Sessio d'una hora col-lectiva de padel 36,00 €
Paquet de 5 sessions d’una hora individual de padel 90,00 €
Paquet de 5 sessions d’una hora col-lectiva de padel 162,00 €

Preu /mes
Servei de planificacié mensual 35,00 €

Les sessions d’entrenament personal col-lectives no podran ser superiors a 2 perso-
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nes.
Casal esportiu Preu (abonat) Preu (no abonat)
1 setmana 36,00 € 45,00 €
2 setmanes 56,00 € 70,00 €
3 setmanes 78,00 € 97,50 €
4 setmanes 96,00 € 120,00 €
5 setmanes 120,00 € 150,00 €
6 setmanes 139,20 € 174,00 €
7 setmanes 160,00 € 200,00 €
8 setmanes 182,50 € 227,50 €




Servei d’acollida

Servei d’acollida; 1 setmana
Servei d’acollida; 1 dia

8,00 €
4,00 €

10,00 €
5,00 €

El preu per a abonats també sera d’aplicacio als fills/les menors d’edat de persones

abonades.

Els progenitors o tutors legals dels usuaris que participin en aquest programa i acreditin
ser familia nombrosa o monoparental o estar en situacié d’atur, podran gaudir d’'un des-
compte del 15 %, sempre i quan no s’hagin acollit al descompte que s’aplica als abo-

nats.

El servei d’acollida complementa els horaris del casal i s’ofereix una hora abans de l'ini-
ci de les activitats i una hora després de la seva finalitzacié. A aquest servei no se li po-
dran aplicar els descomptes que es recullen en el paragraf anterior.

Altres activitats i serveis esportius Freqiiéncia Preu / mes
setmanal

Activitat fisica a barris i pobles

Adult (de 18 fins a 65 anys) 2 17,80 €

Gent gran (majors de 65 anys) 2 7,10 €

Aquestes activitats es desenvolupen en instal-lacions que no pertanyen als complexos

del Win Jesus i Win Tortosa.

Venda i lloguer de material esportiu Preu (abonat) Preu (no
abonat)

Venda

Casquet de bany 3,50 €

Xancletes de piscina 400 €

Tovallola petita 4,20 €

Tovallola grans 7,80 €

Ampolla de plastic d'aigua 1,70 €

Cadenat per a armariet 3,50 €

Camiseta 8,00 €

Pantalo curt 8,00 €

Pilotes de padel 5,00 €

Lloguer

Pista de padel 2,00 € 4,00 €

Pala de padel 4,00 €

Solarium 2,00 €

Armariet 4,00 €

El preu del lloguer de la pista de padel és per persona.

El preu d’accés al solarium només s’estableix per a la practica d’activitats esportives
que tinguin com a objectiu I'entrenament de la forga amb aparells.

- El lloguer dels armariets només és un servei disponible per a usuaris abonats. En el
moment de realitzar el primer pagament, s’abonaran 10,00 € en concepte de fianga.
Aquest import es retornara quan finalitzi el servei i es lliuri la clau corresponent.
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Article 6.- Gestio i liquidacio.
El procediment per a la gestio i liquidacio de tarifes sera el segtient:

6.1.- Us d’espais i instal-lacions esportives

L'us d’aquests espais i instal-lacions esportives s’haura de sol-licitar mitjangant instancia
general de I'Ajuntament de Tortosa. Tortosasport, SL, en funcié dels horaris disponibles,
comunicara la reserva al peticionari i emetra una liquidaci6. El pagament, que s’haura de fer
mitjancant transferéncia bancaria o targeta de crédit amb caracter previ a I'is sol-licitat,
confirmara la reserva.
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6.2.- Serveis esportius del Win Tortosa, Win Jesus i gimnas dels Reguers
La gestio i liquidacio de les tarifes es fara mitjangant la societat Tortosasport, SL.

Abonaments, campanyes i | Gestio i documentacié
altres tarifes
Alta — Original o fotocopia del DNI/NIF/NIE.

— Nudmero de compte corrent (IBAN). En cas de no ser el ti-
tular del compte, aquest haura d’estar present en el mo-
ment de l'alta per signar l'ordre de domiciliaci6 SEPA.
Quant als menors de 18 anys, el document d’alta i les au-
toritzacions necessaries hauran d’estar signades pel
pare/mare o tutor. Aquesta documentacié no sera neces-
saria en les altes relacionades amb una campanya.

— Documentaci6é addicional per acollir-se a modalitats de
descompte previstes a la present ordenanca.

— En el moment de formalitzar I'alta com a abonat no es po-
den tenir rebuts pendents de pagament. En cas que n’hi
hagi, s’hauran de liquidar préviament a la recepcié del
complex en efectiu o targeta de crédit.

— Per accedir a la instal-lacio caldra registrar I'empremta di-
gital al torn, en cas de que el lector d’'empremta no po-
gués llegir-la es facilitara un carnet d’aproximacio.

Forma de pagament — EIl primer pagament i la matricula es fara presencialment
a les dependéncies del complex esportiu de les piscines,
en efectiu 0 amb targeta de crédit.

— Els imports corresponents a les campanyes es pagaran
en efectiu o en targeta de crédit a la recepcio de les ins-
tal-lacions.

— A partir de la segona mensualitat, el cobrament es fara
per domiciliacié bancaria, durant els primers cinc dies de
cada mes natural al numero de compte facilitat en el mo-
ment de l'alta.

— En cas de devolucié bancaria, l'usuari haura de pagar el
rebut i el recarrec corresponent a la recepcié del complex
en efectiu o targeta de credit. Mentre aquest pagament no
es produeixi, 'usuari no podra accedir a les instal-lacions
ni gaudir dels serveis.

Baixa — Les baixes s’hauran de tramitar de manera presencial o
per correu-e abans del dia 25 del mes en curs per ser
efectives el primer dia del mes seguent. Si la baixa es
tramita després del dia 25 del mes en curs, es cobrara
el més seglent i la baixa sera efectiva I'Gltim dia
d’aquest.

— Els usuaris que hagin accedit a la condicié d’abonat per
mitja d’'una campanya, hauran de comunicar la seva vo-




luntat de manteniment d’aquesta condicié abansdeldi-
a25del darrer mes. En cas contrari, causaran baixa defi-
nitiva.

La baixa definitiva deixa sense accés a l'usuari fins que
torni a donar-se d’alta a la instal-lacié o compri algun ti-
pus d’abonament o entrada puntual.

Toteslesbaixesdelsmenorsde18anyshaurand’estarsigna-
desperlapersonaqueva autoritzar I'alta.

Els drets de matriculacié es perden en el moment de la
baixa definitiva.

L'impagament de dos rebuts mensuals consecutius im-
plicara la baixa automatica de I'usuari com a abonat.

Els usuaris que acreditin no poder desenvolupar practi-
ca esportiva per motius meédics, podran gaudir de la
suspensié temporal de 'abonament. Aquesta suspensio
paralitzara el cobrament de les mensualitats i, en el mo-
ment que aquest pugui reprendre I'activitat, tampoc es
cobrara matricula.

Entrades diaries,
entrenaments personals,
venda i lloguer de material
esportiu

Gesti6 i documentacio

Forma de pagament

— Tant les entrades diaries com els paquets es pagaran en

efectiu o en targeta de credit a la recepcio de les instal-la-
cions.

Els entrenaments personals i la venda i lloguer de materi-
al esportiu també es pagaran en efectiu o0 amb targeta de
credit a la recepcio de les instal-lacions. Algunes tarifes,
pero, es podran pagar mitjangant I'aplicacio mobil del Win.

Cursos d’iniciacié
esportiva, escoles
esportives

Gestié i documentacio

Alta

Original o fotocopia del DNI/NIF/NIE.

Numero de compte corrent (IBAN). En cas de no ser el ti-
tular del compte, aquest haura d’estar present en el mo-
ment de lalta per signar I'ordre de domiciliacio SEPA.
Quant als menors de 18 anys, el document d’alta i les au-
toritzacions necessaries hauran d’estar signades pel
pare/mare o tutor.

Documentacié addicional per acollir-se a modalitats de
descompte previstes a la present ordenanca.

En el moment de formalitzar I'alta no es poden tenir re-
buts pendents de pagament. En cas que n’hi hagi s’hau-
ran de liquidar préviament a la recepcié del complex en
efectiu o targeta de credit.

Per accedir a la instal-lacié caldra registrar 'empremta di-
gital al torn, en cas de que el lector d’'empremta no po-
gués llegir-la es facilitara un carnet d’aproximacio.

Forma de pagament

El primer pagament es fara presencialment a les depen-
dencies del complex esportiu de les piscines, en efectiu o
amb targeta de credit.
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— A partir de la segona mensualitat, el cobrament es fara

per domiciliacié bancaria, durant els primers cinc dies de
cada mes natural al numero de compte facilitat en el mo-
ment de 'alta.

— En cas de devolucié bancaria, I'usuari haura de pagar el

rebut i el recarrec corresponent a la recepcié del complex
en efectiu o targeta de crédit. Mentre aquest pagament no
es produeixi, 'usuari no podra accedir a les instal-lacions
ni gaudir dels serveis.

Baixa

— Les baixes s’hauran de tramitar de manera presencial o

per correu-e abans del dia 25 del mes en curs per ser
efectives el primer dia del mes seglent. Si la baixa es
tramita després del dia 25 del mes en curs, es cobrara
el més seglient i la baixa sera efectiva I'Gltim dia
d’aquest.

— La baixa definitiva deixa sense accés a l'usuari fins que

torni a donar-se d’alta a la instal-lacid.

— Toteslesbaixesdelsmenorsde18anyshaurand’estarsigna-
desperlapersonaqueva autoritzar I'alta.

— Limpagament de dos rebuts mensuals consecutius im-
plicara la baixa automatica de l'usuari en l'activitat que
estigui realitzant.

— Els usuaris que acreditin no poder desenvolupar practi-
ca esportiva per motius medics podran gaudir de la sus-
pensié temporal del curset. Aquesta suspensio paralit-
zara el cobrament de les mensualitats.

Casal esportiu

Gestio i documentacio

Alta

— Les inscripcions es tramitaran mitjangant formulari allotjat
a la pagina web del Win.

Forma de pagament

— ElI pagament es realitzara amb targeta de credit mitjan-
cant la pagina web del Win.

Altres activitats i serveis
esportius

Gesti6 i documentacio

Alta

— Les poblacions on es desenvolupin aquestes activitats
lliuraran a Tortosasport, SL un llistat dels usuaris inscrits,
adjuntant les fotocopies dels DNI/NIF/NIE de cada usuari,
els numeros de compte corrent (IBAN) i les ordres de do-
miciliacié6 SEPA signades pels titulars d’aquests comptes.

Forma de pagament

— EIl cobrament es fara per domiciliacié bancaria, durant els
primers cinc dies de cada mes natural al numero de
compte facilitat en el moment de l'alta.

Educacio fisica escolar

Gesti6 i documentacio

Alta

— Els centres educatius que vulguin desenvolupar un pro-
grama d’iniciacié esportiva en I'ambit de les activitats
aquatiques, s’adregaran a Tortosasport, SL per concertar
I'horari més adient.

— Els centres que comptin amb disponibilitat horaria, hauran
de facilitar un llistat dels usuaris inscrits i el numero de
compte corrent (IBAN) de I'entitat amb la corresponent or-
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dre de domiciliacio SEPA signada pel representant legal.

Forma de pagament — El centre presentara una relaciéo mensual d’assistents, als
efectes de facturacié del servei.

— El cobrament es fara per domiciliacié bancaria, un cop fi-
nalitzi I'activitat.

Baixa — Les baixes s’hauran de tramitar de manera presencial o
per correu-e abans del dia 25 del mes en curs per ser
efectives el primer dia del mes segulent. Si la baixa es
tramita després del dia 25 del mes en curs, es cobrara
el més seglent i la baixa sera efectiva I'Gltim dia
d’aquest.

6.3.- Documentacio justificativa per acollir-se als descomptes

L'ordenanga preveu descomptes del 15 % a aquelles persones que acreditin ser familia
nombrosa o monoparental, estar en situacié d’atur o tenir una discapacitat superior al 33 %. A
continuacio es relaciona la documentacié necessaria per acreditar aquestes situacions:

— Familia nombrosa o monoparental: certificat del registre civil, llibre de familia o certifi-
cat de convivéncia.

— Estar en situacié d’atur: document DARDO expedit per I'Oficina de Treball de la Gene-
ralitat.

— Tenir una discapacitat superior al 33 %: targeta acreditativa de la discapacitat.

Es podran establir altres descomptes que no figurin en aquesta ordenanga, sempre i quan es
justifiqui la necessitat i prévia aprovacio pel plenari de I'’Ajuntament de Tortosa.

6.4.- Politica de devolucions
S’escaura la devolucié del preu public préviament satisfet en els seglients suposits:

— Inclemeéncies del temps que impedeixin I's de I'espai o la instal-lacio reservada en el
moment en qué es tenia previst realitzar I'activitat. L'expedient de devolucio requerira
un informe favorable del personal de Tortosasport, SL en qué es descriguin les circums-
tancies climatologiques que efectivament van impedir el desenvolupament normal de
I'activitat.

— Lesi6é o malaltia justificada, comunicada amb antelacié al dia en qué estava previst rea-
litzar I'activitat. En aquest cas, la persona usuaria ha de sol-licitar la devolucié del preu
public per mitja d’'un escrit dirigit a la Geréncia de I'empresa publica. L'expedient de de-
volucio requerira un informe favorable del personal de Tortosasport, SL.

— Canvi de domicili per motius laborals. En aquest cas, la persona usuaria ha de sol-lici-
tar la devolucié del preu public per mitja d’un escrit dirigit a la Geréncia de I'empresa
publica. L'expedient de devolucié requerira un informe favorable del personal de Torto-
sasport, SL.

6.5.- Condicions generals

En qualsevol cas, el cobrament, en via de constrenyiment, de les prestacions patrimonials
publiques no tributaries previstes en aquesta ordenanga, en tant que ingressos de dret public,
s’efectuara conforme als procediments i prerrogatives establertes per als tributs en la Llei
General Tributaria i en el Reglament General de Recaptacio.

En tot alld no previst en aquesta ordenanga, sera d’aplicacié I'Ordenanga General de Gestio,
Recaptacio i Inspeccié de I'’Ajuntament de Tortosa.
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Disposicio final

La present ordenanga entrara en vigor una vegada publicada al BOP la seva aprovacio
definitiva i transcorregut el termini previst en l'article 65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril,
Reguladora de les bases de réegim local, i romandra vigent fins a la seva modificacid o
derogacio expressa.
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