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S A JUNTAMENT
DEL CATLLAR

ANUNCI

El Ple de 'Ajuntament del Catllar va aprovar provisionalment, en sessio ordinaria de 21 de
maig de 2026, el segiient Reglament:

¢ Reglament municipal d’ajuts individuals i d’urgéncia social de I'Ajuntament del Catllar.

Havent estat exposat publicament durant el termini legalment previst i al no haver rebut cap
al-legacio al respecte, I'aprovacio esdevé definitiva, per la qual cosa es publica integrament
el text definitiu.

En contra de l'aprovacié definitiva poden els interessats interposar recurs contencios
administratiu davant el Tribunal Superior de Justicia de Catalunya en el termini de dos
mesos seguents a la publicacié d’aquest anunci.

El Catllar, a data de la signatura electronica.

REGLAMENT D'AJUTS INDIVIDUALS | D'URGENCIA SOCIAL DE L'AJUNTAMENT DEL
CATLLAR

1.- Preambul

L'Ajuntament del Catllar, dins el seu compromis amb la inclusid6 social i la igualtat
d’oportunitats, promou la present regulacié amb I'objectiu d'atendre les necessitats socials
més urgents que afecten les persones i families del municipi. La realitat social actual mostra
una creixent situacido de vulnerabilitat derivada de factors economics, sanitaris i socials,
agreujats en els darrers anys pels efectes de la crisi sanitaria, econdmica i les situacions
d’emergéncia social. La lluita contra I'exclusié social, la pobresa i la cobertura de necessitats
basiques son una linia estratégica essencial de I'actuacié municipal, fonamentada en la
defensa de la dignitat de totes les persones residents al Catllar i en la necessitat de garantir
les seves condicions per una vida digna.

2.- Marc legal

La base juridica d’'aquesta normativa municipal es fonamenta en la Constitucié Espanyola, la
Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local; la Llei 12/2007, d’'11
d’octubre, de serveis socials; la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de
caracter economic; la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions i el seu
Reglament; aixi com tota la normativa aplicable estatal, autondmica i local en matéria de
proteccié social, serveis socials, transparéncia, procediment administratiu i proteccié de
dades personals. Aquest marc preveu la regulacié d’ajuts municipals per atendre necessitats
puntuals i urgents de caracter social, aixi com les prestacions de suport ordinari dirigides a
les families amb dificultats econdmiques.

3.- Objecte d’aquestes Bases

Les presents Bases tenen per objecte regular el contingut, el procediment de gesti6 i la
concessio d’ajuts individuals, d’urgéncia social, i de suport a families amb situacié de
vulnerabilitat i d’especial atenciod social del municipi del Catllar.

Aixi mateix, organitza la tipologia dels ajuts, els criteris d’atorgament, les obligacions de les
persones beneficiaries, la justificacio dels ajuts i el regim de control i seguiment d’aquests.

L’objectiu prioritari és garantir el dret de totes les persones a la cobertura de les necessitats
fonamentals de subsisténcia, assegurant la igualtat d’'accés i la transparéncia en la gestié
dels recursos publics.

Ajuntament del Catllar
Plaga de la Vila 1, El Catllar. 43764 (Tarragona). Tel. 977653101. ajuntament@ elcatllar.cat
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4.- Definicio de situacié d’urgéncia social i necessitat

S’entén per situacid d'urgéncia social aquella contingéncia puntual, extraordinaria,
sobrevinguda i no prevista, que impedeix a una persona o nucli familiar fer front a les
despeses essencials i que exigeix una intervencié immediata dels serveis socials municipals,
per garantir la subsisténcia, la dignitat i la integracié social.

Aquestes situacions s’identifiquen especialment quan hi ha menors en situacié de risc,
persones dependents, discapacitats, atur de llarga durada, manca d’habitatge estable,
violéncia domeéstica, problemes de salut greus, manca de recursos econdmics, o0 qualsevol
altra causa que impedeixi el manteniment de condicions de vida basiques i dignes.

Com a criteri general, s’hauran d’haver esgotat totes les possibilitats d’ajuts economics a les
que l'usuari/a tingui dret i corresponguin a altres administracions.

5.- Persones beneficiaries, requisits i obligacions
5.1. Persones beneficiaries

Podran ser beneficiaries dels ajuts totes les persones fisiques, families o unitats de
convivéncia que compleixin els segients requisits:

a) Empadronades al municipi del Catllar de forma continuada com a minim durant 1 any i
que acreditin trobar-se en situacié de vulnerabilitat social, exclusio o dificultats economiques
i que amb el seu atorgament sigui possible contenir o evitar 'empitjorament de la situacié de
mancancga. Seran prioritaries aquelles que tenen menors a carrec, dependents i
discapacitats.

b) Les persones empadronades al municipi que no compleixin amb una residencia
continuada minima d’1 any i abans de la data de la sol-licitud d’ajut d’'urgéncia compten amb
el seguiment minim de 6 mesos a través d’'un pla de treball de 'EBAS. Aquests casos
només podran ser titulars d’ajuts per atendre situacions de primera necessitat.

5.2. Requisits de les persones beneficiaries

e Estar empadronat (minim un 50% dels membres de la unitat familiar, en el cas de
families) amb l'antiguitat establerta al punt 5.1. a).

e Trobar-se en el suposit especificat al punt 5.1.b).

e Tenir pla de treball actiu amb 'EBAS del Catllar, amb un minim de 6 mesos de
vigéncia.

e Acreditar que els ingressos de la unitat familiar no superen el limit establert al punt
5.3 del reglament.

e No disposar de béns immobles (diferents a I'habitatge habitual), en qualitat de
propietari, posseidor o usufructuari, o de rendes de l'activitat econdmica o rendes del
capital que proporcionin recursos alternatius suficients per atendre la necessitat per a
la qual se sol-licita I'ajut econdmic, ni a I'estat espanyol ni a I'estranger.

¢ No tenir accés a prestacions econdmiques atorgades per altres administracions i
amb l'objecte de cobrir la mateixa necessitat, sempre que aquestes prestacions
econdmiques ja atorgades cobreixin integrament el cost de la necessitat.

e Complir qualsevol altre requisit especific determinat pel tipus d’ajut sol-licitat.
5.3. Requisits economics i calcul dels ingressos

Per establir la situacié econdmica de la familia o unitat de convivéncia cal que el conjunt dels
ingressos dels membres de la unitat familiar no superi I'import de 1,5 IRSC corresponent a
'any en curs, en funcioé del nombre de membres de la unitat familiar.

Ajuntament del Catllar
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Aquests imports s’actualitzaran cada any segons I'index de referéncia publicat.
Els ingressos que es tindran en compte son:

- Ingressos del treball per compte alie.

- Beneficis i pérdues del treball per compte propi.

- Pensions, subsidis i prestacions socials.

- Rendes de capital i de la propietat.

- Ingressos percebuts per menors en concepte de pensié d’aliment.

Aquesta dada s’obtindra a partir del creuament de dades amb les administracions
corresponents, prévia autoritzacié del ciutada, o bé a partir de la documentacié aportada
pels usuaris.

La documentacid acreditativa incloura declaracié de la renda, certificats de vida laboral,
nomines, contractes de treball, certificacio d’atur, pensions, extractes bancaris, i qualsevol
altre document que permeti verificar la situacié econdmica real.

Composicié familiar Ingressos anuals maxims:
Un membre 18.309,84 €
Dos membres 18.876,13 €

Tres membres 19.688 €
Quatre o més membres 20.344,27 €

El fet de no superar aquests ingressos econdmics no determina, en cap cas, tenir dret a les
prestacions d’urgéncia social. Es un requisit basic, perd des dels SSB es tindran en compte,
a través de la valoracié social i familiar, altres aspectes que determinaran si la persona o
unitat familiar té dret a ser-ne beneficiari.

5.4. Obligacions de les persones beneficiaries
Les persones beneficiaries queden obligades a:
e Acreditar tots els requisits exigits.
¢ Notificar qualsevol variacié de la situacié econdmica o familiar.
o Destinar I'ajut exclusivament a la finalitat per la qual va ser concedit.

e En cas que per qualsevol motiu no hagi sigut possible realitzar el pagament
directament al proveidor, justificar documentalment I'is de I'ajut (factures, tiquets,
rebuts, etc.) en el termini maxim de 15 dies habils des del lliurament o recarrega, i
sempre abans d’una nova recarrega.

e Seguir el Pla de Treball amb 'EBAS.

e Autoritzar i cooperar en tot moment amb els serveis encarregats del tractament de la
prestacio, per a la verificacié de les dades aportades.

¢ Reintegrar I'import de I'ajut si és incomplerta la finalitat o s’lomet la justificacio.

e Comunicar a I'Ajuntament del Catllar I'obtencié d’altres ajudes per a la mateixa
finalitat.

e Complir amb les especificitats establertes al document de compromis signat davant
de la concessio de I'ajut.

6.- Tipologia dels ajuts i imports anuals

6.1. Quantia maxima i cobrament dels ajuts
Ajuntament del Catllar
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6.1.1. Ajuts per alta o manteniment de subministres basics de la llar

Aquest ajuts van dirigits al pagament dels rebuts pendents dels subministres basics de la llar
(aigua, llum i gas) i evitar el tall dels subministres, ja que es consideren un bé de primera
necessitat.

Per ser beneficiari d’aquest ajut, sera requisit necessari que la familia compti amb un
seguiment des dels serveis socials municipals.

La quantia maxima sera de 500 euros any per familia.

En aquest cas, I'import de I'ajut sera la totalitat del rebut dins de la quantia maxima segons
el barem establert. En casos, en qué la unitat familiar sigui valorada amb un greu risc
d’exclusié residencial o un dels seus membres sigui dependent energétic, es pot superar el
maxim establert un cop 'any fins un maxim de 700 € per any.

6.1.2. Caréncies o insuficiéencia de recursos economics per a I’accés o manteniment
de I’habitatge habitual

a) Ajuts per lloguers o quotes d’amortitzacid hipotecaria endarrerits de [I'habitatge
habitual per la pérdua d’habitatge.

Aquest ajut servira per al pagament del deute de lloguer de I'habitatge o quotes
d’amortitzacié d’hipoteca del sol-licitant, quan es produeixi una situacio transitoria de manca
o insuficiéncia d’'ingressos econdmics. Sera requisit imprescindible per a aquesta tipologia
d’ajut que la familia sol-licitant es comprometi a demanar ajuts corresponents a tal efecte, o
participar en algun programa d’insercié d’habitatge social convocat per ens publics
competents.

La quantia maxima a abonar per part de I'Ajuntament del Catllar sera en cas de lloguer o
quotes d’amortitzacid hipotecaria, el que estableixi el deute o fins a un maxim de 1.500€
'any, sempre que aquest ajut garanteixi la no pérdua de I'habitatge.

b) Ajuts a allotjament temporal de manera puntual.

Aquest ajut servira pel pagament de situacions puntuals de manca dallotjament, per
situacions sobrevingudes greus.

La quantia a abonar per I'Ajuntament del Catllar sera com a maxim de 70 euros persona/dia.
Es cobriran fins a quatre dies d’allotiament, excepte en situacions d’especial atencid i
vulnerabilitat, que podra ser de fins a 7 dies, justificada pel tecnic corresponent.

c) Ajut complementari per a la contractacié d’'un habitatge de lloguer.

Aquest ajut servira pel pagament de conceptes relacionats amb la contractacid d’un
habitatge de lloguer que permetin I'accés al mateix.

La quantia a abonar per part de I'Ajuntament del Catllar sera la que estableixi el rebut
corresponent i fins a un maxim de 900 euros per familia i any.

6.1.3. Ajuts necessaris d’acord amb el Pla de Treball
a) Necessitats basiques d’alimentacié i higiene.

Aquests tipus d’ajuts puntuals que han de permetre I'alimentacié o I'adquisicié de productes
domestics basics a la unitat familiar durant el periode que estableixi els serveis socials
basics fins a rebre una altra prestacié o ajuda establert dins del sistema d’atencié social (p.e.
Banc d’aliments, Renda garantida a la ciutadania, PNC, subsidis, prestacié d’atur, pensio,
etc.).

Aquests ajuts es presentaran en forma de vals bescanviables per aliments o productes
d’alimentacio infantil i/o altres formes que s’estableixin per part de I'Ajuntament del Catllar.
Aquests ajuts només podran ser bescanviats en el comerg local del municipi, amb un import

Ajuntament del Catllar
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maxim anual de 300 € per familia.

b) Atenci6 a la infancia i adolescéncia per actuacions de prevencid, situacions de
risc, proteccié i desemparament.

Aquests ajuts es destinaran al pagament puntual de serveis i recursos per a l'atencié de
menors en situacié de risc, dels quals els progenitors o tutors legals no compten amb
ingressos econdomics suficients. Es poden valorar ajuts individualitzats a I'escolaritzacié dels
0-3 anys, ajuts de suport a I'escolaritat obligatoria i ajuts per a activitats socioeducatives i de
lleure. Per a tals ajuts, 'import maxim pel qual es podra beneficiar I'infant, en una unitat
familiar, no podra superar els 250 € per any natural.

En relacio als ajuts per assistencia a la llar d’infants, és indicat per infants amb un Pla de
treball als Serveis Socials, i es valorara el pagament amb la quota maxima de 150 € al mes
per infant.

En relacié als ajuts destinats a menjador escolar, per a infants que assisteixen a les llars
d’infants i a educacié primaria obligatoria, la quantia de I'import maxim sera el mateix que
determini el Departament d’Ensenyament per cost/dia per infant, fins un maxim de 160 €
mensuals.

c) Prevencio i manteniment de la salut i atencié primaria.

Son ajuts destinats al pagament puntual de productes sanitaris no coberts o parcialment
coberts pel sistema de la Seguretat Social, que puguin evitar el deteriorament de la salut
fisica o psiquica del sol-licitant. La valoracié i la determinacié de la quantia aniran a carrec
dels professionals del Centres d’Atencié Primaria.

Podran contemplar:

- Ajuts per a I'adquisicid, reparaci6 i adaptacié d'ulleres i audidfons. A disposar segons el
programa social d’'empreses que convoquin ajuts per aquesta tipologia.

- Ajudes técniques complementaries per a la gent gran i persones amb dependéncia.

L'import maxim d’aquest ajut es podra beneficiar per familia i any i no podra superar el
llindar de 300€. Excepcionalment i només en casos d’extrema vulnerabilitat i greu risc social,
i degudament justificades per un informe de la xarxa publica, es podra superar el llindar fins
un maxim de 800€.

6.1.4. Ajuts per I'atencié de situacions urgents i greu necessitat que no puguin ser
atesos per cap dels conceptes previstos en els epigrafs anteriors.

Soén tots aquells ajuts que no poden ser atesos per les anteriors tipologies, i que els
professionals de 'EBAS valorin com a pertinents per atendre situacions d’emergéncia social.

L'import maxim d’aquesta tipologia d’ajut pel qual es podra beneficiar per familia i any no
podra superar conjuntament els 500€. Només en situacions d’extrema vulnerabilitat i greu
risc social, i degudament justificades per un informe social emés pels professionals de
'EBAS, es podra superar el llindar fins a un maxim de 800€.

7.- Modalitat de concessio
e A fons perdut.
e Les ajudes no son il-limitades, ni es poden concedir per temps il-limitat.

En qualsevol cas, es subjecten a I'existéncia efectiva de disponibilitat pressupostaria i dintre
de I'any natural.

8.- Procediment de concessioé

8.1. Organ competent per resoldre i organ gestor

Ajuntament del Catllar
Plaga de la Vila 1, El Catllar. 43764 (Tarragona). Tel. 977653101. ajuntament@ elcatllar.cat
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L’6rgan competent per resoldre sobre la concessid o denegacid de les prestacions
sol-licitades és l'alcalde o alcaldessa que podra delegar aquesta competéncia.

La gestio administrativa de la concessié o denegacio de les prestacions sol-licitades, sera
resolta per decret d’'alcaldia de I'Ajuntament del Catllar en coordinaci6 amb el personal
EBAS (Equip Basic d’Atencié Social) assignat mitjangant conveni de col-laboracié amb el
Consell Comarcal del Tarragonés.

8.2. Procediment de sol-licitud i tramitacio

Les sol'licituds es presentaran a I'Ajuntament del Catllar mitjangant el model normalitzat
corresponent, acompanyades de la documentacid exigida (identificacidé, declaracio
d’ingressos, llibre de familia, memoria de situacid familiar, declaracié jurada dels ajuts
percebuts i qualsevol document acreditatiu de situacié de risc: certificat de discapacitat,
malaltia, familia nombrosa, etc.) o bé amb l'autoritzacié de consulta de dades a través
d’'EACAT per part del funcionari/aria municipal.

La tramitacio es fara per ordre d’entrada i restara oberta durant tot I'any, llevat que les bases
especifiquin periodes concrets per convocatories especifiques d’ajuts.

El/la funcionari/aria valorara els criteris objectius i requerira l'informe als Serveis social
perque valorin la idoneitat en I'atorgament de la prestacio la qual, si és el cas, s’atorgara per
decret d’alcaldia.

Les persones interessades que presentin sol-licituds defectuoses o documentacio
incomplerta seran requerits per tal que en el termini de 10 dies esmenin els errors o defectes
o presentin la documentacio exigida, amb indicacié que si no ho fan se’ls tindra per desistits
en la seva peticio.

En tot cas s’ha de procurar la major celeritat possible per a la resolucié i lliurament de les
ajudes.

8.3. Documentacio

Les sol-licituds han d’estar signades i s’han de presentar acompanyades sempre i en tot cas
de la documentacié seguent:

*Fotocopia DNI o NIE, si aixd no es possible adjuntar passaport, de tots els membres
majors de 16 anys.

*Autoritzacio de l'interessat per a poder obtenir dades tributaries a I'Agéncia Tributaria
relatives al nivell de renda del nucli economic de I'any anterior.

Altres Ajuts de 'administracio: (copia)

*Resolucié d’aprovacié de prestacions econdmiques de I'administracié que reben les
persones del nucli familiar durant I'any en curs on consti la temporalitat i la quantia
econdomica (RGC, RAI, DEPENDENCIES, COMPROMISOS SOCIOEDUCATIUS
AJUTS D’HABITATGE i ajuts d’urgéncia i altres ajuts...)

*En cas de families monoparentals: Titol de Familia monoparental vigent en el moment
de presentar la sol-licitud.

*En cas de families nombroses: Titol de Familia nombrosa vigent en el moment de
presentar la sol-licitud.

*En cas de divorci, el conveni regulador.
*Mesures provisionals de guarda en processos de separacio recents.

+Llibre de familia per a progenitors solters (quan els nens tinguin els cognoms d’un sol
progenitor)

*En cas d’haver-hi algun membre amb discapacitat a la unitat de convivéncia: certificat
Ajuntament del Catllar
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de reconeixement del grau de discapacitat expedit pel Departament de Drets Socials
de la Generalitat de Catalunya o targeta de discapacitat.

Violéncia de génere i/o doméstica: senténcia judicial.
*Dependéncia: Reconeixement oficial de grau de dependeéncia.

Documentacié especifica per a sol-licituds d'ajuts de subministraments basics de la llar i/o
d'habitatge (original i fotocopia):

*Documentacié que permeti acreditar la situacio juridica en base a la qual es fonamenta
la tinenca de I'habitatge (titol de propietat, contracte de lloguer ...).

9.- Valoracio técnica i criteris d’atorgament

La revisi6 de la documentacié la realitzara el/la funcionari/aria de I'Ajuntament la qual
certificara que s’assoleixen els criteris objectius i documentals. A més sera indispensable
I'existéncia de l'informe de Serveis Socials Basics d’atencié primaria, on hi constara la
existéncia documental de Pla de Treball actiu i periode de vigéncia.

10.- Seguiment, control i revocacié dels ajuts

El/la funcionari/aria municipal i els professionals de 'EBAS realitzaran el seguiment de la
idoneitat, aplicacio i efectivitat dels ajuts mitjancant entrevistes, informes i comprovacio
documental. Es podra revocar totalment o parcialment I'import de I'ajut concedit per:

eSuperacié dels llindars econdmics després de la concessio.

eCanvi de domicili o baixa de residéncia i empadronament al municipi.
eIncompareixencga a les entrevistes anuals de seguiment.

oNo justificacio de les despeses subvencionades dins el termini establert.

eIncompliment de qualsevol requisit, falsedat o ocultaci6 de dades, o Us indegut dels
ajuts.

En cas de revocacié per incompliment, s’haura de reintegrar I'ajut i es podra excloure
l'interessat d’altres convocatories o ajuts futurs, segons la gravetat.

11.- Proteccié de dades, transparéncia i régim supletori

La recollida, tractament i conservacio de dades personals es fara respectant la Llei Organica
3/2018, el Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la normativa de transparéncia vigent,
garantint la confidencialitat de la informaci6 relativa a la situacié personal i familiar dels
sol-licitants i de la finalitat dels ajuts. Les dades seran utilitzades exclusivament per a la
gestid del procediment administratiu i podran ser comunicades a d’altres administracions
publiques sol en supdsits obligats per la propia tramitacié o control dels ajuts.

Qualsevol aspecte no previst en el present reglament es regulara segons la normativa
estatal, autonomica o local vigent, sent d’aplicacio la Llei General de Subvencions, les Bases
d’Execucio del Pressupost i les normes administratives de régim local.

Atenent al principi de transparéncia, el RAT (Registre d’activitats de ’Ajuntament del Catllar),
esta publicat al Portal de Transparéncia de la web https://www.elcatllar.cat/

Responsable: Ajuntament del Catllar.

Finalitat: Recollida de les dades per atendre la vostra sol-licitud i altres peticions i
requeriments que se’n puguin derivar.

Legitimacié: De conformitat a la base juridica del tractament en els casos d’obligacié legal,
d’interés public, de I'execucid d’un contracte o dinterés legitim i del consentiment de
l'interessat.

Ajuntament del Catllar
Plaga de la Vila 1, El Catllar. 43764 (Tarragona). Tel. 977653101. ajuntament@ elcatllar.cat
www.elcatllar.cat
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Destinataris: Es preveuen com a destinataris de les cessions els ens municipals i altres
organismes per previsié legal o pel previ consentiment de la persona interessada.

Drets: Podeu exercir els vostres drets d’accés, rectificacio, cancel-lacid, oposicié i, en el seu
cas, portabilitat i limitacid, enviant un escrit acompanyat d’una fotocopia del document
d’identitat a la seglent adreca: placa de la Vila, 1 - 43764 Catllar, també mitjancant la seu
electronica municipal https://seu.elcatllar.cat o podeu enviar un correu electronic a

dpd@elcatllar.cat.

Informacié addicional: Podeu consultar la informacié addicional i detallada sobre proteccié
de dades a la nostra pagina web: https://www.elcatllar.cat/

La persona interessada o qui la representi es responsabilitza de la veracitat de les dades i
dels documents aportats.

12.- Régim de recursos

Contra els acords de concessio o denegacio dels ajuts previstos en aquest Reglament, les
persones interessades podran interposar recurs potestatiu de reposicié davant I'érgan que
hagi resolt en el termini d’'un mes a comptar des de la notificacid, o bé, recurs contencios
administratiu davant la Seccid6 Contenciosa Administrativa del Tribunal d’Instancia de
Tarragona en el termini de dos mesos a comptar des de la notificacié o publicacié de I'acte
exprés que posa fi a la via administrativa.

Ajuntament del Catllar
Plaga de la Vila 1, El Catllar. 43764 (Tarragona). Tel. 977653101. ajuntament@ elcatllar.cat
www.elcatllar.cat
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