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Expedient Assumpte

2025/9-G511

G511 Convocatoria Plagca Promoci6 Interna 1 plaga de técnic/a especialista en
Emissor : Personal comunicacio

Codi: 16561745111565433410

Signat per:

JORDI OLIVAN ARQUES

Cap de Servel de personal
Ajuntament de Tarragona
08/04/2026 12:56:22

ANUNCI

La tinenta d’alcalde i consellera d’'Hisenda, Serveis Interns i Tecnologia, en data 26 de
marc de 2026, ha aprovat la segiient Resolucio:

“ANTECEDENTS

Per resolucié de la tinenta d’alcalde i coordinadora de l'area d’Hisenda, Serveis Interns i
Tecnologia d'11 de desembre de 2025, es va aprovar la convocatoria i les bases que han de
regir el procés selectiu per la provisié d’'una plagca de técnic/a especialista de comunicacio,
classificada a I'escala d’administracié especial, subescala de serveis especials, classe comeses
especials, grup C subgrup C1.

La placa convocada és la 1625 inclosa a I'oferta publica d’ocupacio de I'any 2022.

La tinenta d’alcalde i consellera d’'Hisenda, Serveis Interns i Tecnologia, en resolucions
de 13 i 19 de febrer i 10 de mar¢ de 2026, ha aprovat la modificacié de les Bases
generals que han de regir els processos selectius per a l'accés, amb caracter de
personal funcionari de carrera i laboral fix de I'Ajuntament de Tarragona

Es necessari procedir a la modificacié de les bases especifiques, per tal que respectin
el contingut de les bases generals.

FONAMENTS DE DRET

Bases generals que han de regir els processos selectius per a I'accés, amb caracter de
personal funcionari de carrera i laboral fix, a les places vacants que es convoquin a
I’Ajuntament de Tarragona, aprovades en resolucid del tinent d’alcalde, coordinador de
'area de Serveis Generals i Govern obert de 13 d'agost de 2019, i modificades per
resolucions de 17 de desembre de 2019, 30 de juny de 2021, 13 i 19 de febrer i 10 de
mar¢ de 2026.
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COMPETENCIA

Es competent per a l'adopcié d’aquesta resolucié la tinenta d’alcalde i consellera
d’Hisenda, Serveis Interns i Tecnologia, d’acord amb el decret d’Alcaldia de 6 de
setembre de 2024, de delegaci6 de competéncies, sense perjudici de les possibles
variacions de delegaci6 de competéncies abans de la signatura d’aquesta resolucio.

RESOLUCIO

PRIMER.- Aprovar la modificacié de les bases especifiques, les quals consten a lI'expedient i es
donen aqui per reproduides, que regiran el procés selectiu per a la provisio, amb caracter de
personal funcionari de carrera, pel sistema de concurs oposicié per promocié interna, d’'una
placa de técnic/a especialista de comunicacié, classificada a I'escala d’administracié especial,
subescala de serveis especials, classe comeses especials, grup C subgrup C1, d'acord amb la
modificacié de les bases generals que han de regir els processos selectius per a I'accés, amb
caracter de personal funcionari de carrera i laboral fix, a les places vacants que es convoquin a
I’Ajuntament de Tarragona.

SEGON.- Que es publiqui I'anunci de la present resolucio, juntament amb el text refés
de les bases que la regeixen, a la seu electronica d’aquesta corporacio i al Butlleti
Oficial de la provincia de Tarragona, i I'anunci de la convocatoria al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya i al Butlleti Oficial de I'Estat.

RECURSOS QUE CABEN CONTRA AQUESTA RESOLUCIO

Aquesta resolucid, la convocatoria i les Bases podran ser impugnades per les persones
interessades, potestativament, mitjancant recurs de reposicid davant l'alcalde en el
termini d'un mes a comptar des de I'endema de I'Gltima publicacid oficial de I'anunci de
la convocatoria al DOGC o al BOE o, directament, recurs contenciés administratiu
davant la seccid contenciosa administrativa del Tribunal d’'Instancia de Tarragona, en el
termini de dos mesos comptats, també, des de I'endema de la data de ['Ultima
publicacio de l'anunci al DOGC o al BOE, de conformitat amb el que disposen els
articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d’'octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques, i els articles 8, 14, 25 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de
juliol, de la jurisdiccié contenciosa administrativa, sens perjudici de poder exercitar
gualsevol altre recurs que s’estimi procedent.”

Tarragona, a la data de la signatura electronica
El secretari general pd
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TEXT REFOS BASES ESPECiFIQUES DEL CONCURS OPOSICIO, PER PROMOCIO
INTERNA, PER A LA PROVISIO, AMB CARACTER DE PERSONAL FUNCIONARI
DE CARRERA, D’'UNA PLACA DE TECNIC/A ESPECIALISTA DE COMUNICACIO.

PRIMERA.- OBJECTE.

L'objecte d’aquestes bases especifiques és regular el procés de seleccid per a la
provisié, amb caracter de personal funcionari de carrera, pel sistema de concurs
oposicié per promocié interna, d’'una placa de técnic/a especialista de comunicacio,
classificada a I'escala d’administracio especial, subescala de serveis especials, classe
comeses especials, grup C subgrup C1.

Aquesta convocatoria correspon a la placa 1625 inclosa a I'oferta publica d’ocupacio de
'any 2022.

Les qualificacions obtingudes en aquest procés també determinaran l'ordre per als
nomenaments o contractes en regim laboral, de personal interi /o0 de durada
determinada, a temps parcial o a jornada sencera, que puguin ser necessaris per a
cobrir necessitats.

Aquesta convocatoria es regira per les presents bases especifiques i per les bases
generals reguladores dels processos de seleccié de personal funcionari i laboral de
I'Ajuntament de Tarragona vigents en el moment de la convocatoria del procés selectiu.

Els recursos i les al-legacions que s’interposin contra aquestes bases i durant el
desenvolupament del procés selectiu seran resolts en la forma prevista legalment i a
'apartat 19 de les Bases Generals aprovades per aguest Ajuntament.

La notificaci6 a les persones interessades del tramit d’audiéncia, quan aquest
correspongui, i de les resolucions es fara mitjancant anunci a la seu electronica.

SEGONA.- FUNCIONS A DESENVOLUPAR
Les funcions especifiques a realitzar sén, a titol enunciatiu, i entre d'altres, les
seguents:

00 Facilita al/lla superior immediat/a les dades que préviament li ha fixat per al
seguiment del seu ambit.
Proposa al/la superior immediat/a les mesures correctores a les disconformitats i
desviacions detectades.
Col-labora amb el/la superior immediat/a en [|'optimitzacié dels circuits
administratius/operatius.
Signa notificacions en el seu ambit, ja sigui com a tasca propia o per delegacio.
Instrueix expedients administratius amb tots els tramits que comporta.
Redacta documents.

OO O c
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Opera amb equips d’oficina i aplicacions informatiques de tractament de texts,

fulls de calcul, bases de dades i presentacions estatiques.

Atén al public.

Col-labora en les activitats administratives del seu ambit.

Operacions amb aplicacions informatiques del seu ambit, propies o externes, per

a

[] Realitzacié de tramits

[] Accés a bases de dades

00 Obtencié o remissio de dades als diferents organismes

[0 Aixi com realitzacié de consultes de pagines web per a la recerca d’informacio
especifica del seu ambit.

0 Qualsevol altra, equiparable a les anteriors, que se li encomani.

| O

TERCERA.- REQUISITS NECESSARIS QUE HAURAN DE REUNIR LES PERSONES
ASPIRANTS

Les persones aspirants hauran d’acreditar els requisits exigits a les bases generals i
també els requisits seguents:

a) Estar en possessio del titol de batxiller o tecnic, o una antiguitat de deu anys al
subgrup C2, o de cinc anys acreditant haver superat el curs especific de formacié. Cas
gue siguin titulacions obtingudes a l'estranger, s’haura d’estar en possessio de la
credencial que acrediti la seva homologacio o, en el seu cas, el corresponent certificat
d’equivaléncia. Aquest requisit no sera d’aplicacié a aquelles persones que haguessin
obtingut el reconeixement de la seva qualificacié professional, en I'ambit de les
professions regulades a I'empra de les disposicions del dret de la Unié Europea.

b) Ser personal funcionari de carrera de I’Ajuntament de Tarragona del subgrup C2.

c) Haver prestat serveis efectius durant un minim de dos anys en el subgrup C2.
Aquests serveis efectius poden ser consecutius 0 no, com a personal funcionari de
carrera o interi o laboral, en qualsevol administracié publica. Aquest temps de serveis
efectius es referira a cossos o escales del mateix grup de classificacié a que pertany la
plaga convocada.

d) Trobar-se, respecte de I'Ajuntament de Tarragona, en la situacié6 administrativa de
servei actiu en qualsevol subgrup, serveis especials, serveis en altres administracions o
en qualsevol altra situacié que comporti reserva de placa o de destinacié. El personal
funcionari de carrera que estigui en situacié d’excedéncia voluntaria, per prestar servei
actiu temporal a I'Ajuntament de Tarragona o0 als seus organismes autonoms o als
consorcis adscrits a I'Ajuntament de Tarragona, poden participar en els processos
selectius de promocié interna, sense necessitat de reingressar a la seva placa de
propietat.
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e) Certificat de coneixements de nivell de suficiencia C1 de llengua catalana (nivell C).
Qui no acrediti documentalment els coneixements exigits de llengua catalana haura de
superar una prova especifica en el moment que es determini.

f) Les persones que no tinguin la nacionalitat espanyola: Certificat de coneixements de
llengua castellana nivell C1. L’aspirant que no pugui acreditar documentalment que
posseeix el nivell requerit s'haura de sotmetre a les proves de coneixements de castella
que prevegi el procés selectiu.

g) També podra participar en el torn de promocié interna el personal laboral fix de
'Ajuntament de Tarragona de la categoria de técnic/a especialista (C1), sempre que
posseeixi la titulacid necessaria i reuneixi la resta de requisits exigits, excepte els dels
apartats b) i c)

QUARTA.- PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS, TERMINI | ADMISSIO

A) Presentacid de sol-licituds

Les instancies per a prendre part en aquest procés selectiu es dirigiran a I'll-Im. Sr.
Alcalde-president de I'Ajuntament de Tarragona i s’hauran de presentar preferentment
per Internet (https://tramits.tarragona.cat/), mitjancant model instancia especifica de
participacié a processos selectius, signada electronicament amb certificat digital. En
cas de no disposar de certificat digital, es pot obtenir identificaci6 i signatura electronica
a través de I'ldCAT Mobil (https://tramits.tarragona.cat/Ajuda.aspx).

En cas de no tenir mitjans electronics per fer la tramitacié, les sol-licituds es poden
presentar, en hores d'oficina, al Registre General de I'Ajuntament de Tarragona,
oficines de TOMAC.

Les instancies també es podran presentar en la forma determinada a l'article 16.4 de la
Llei 39/2015, d'1 d’octubre, de Procediment Administratiu comu de les Administracions
Publiques.

A la instancia la persona aspirant haura de manifestar que reuneix totes i cadascuna de
les condicions exigides en aquestes bases de la plaga a la qual es presenta (referent
sempre a la data d’expiracio del termini assenyalat per a la seva presentacio) i que es
compromet, en cas d'ésser proposat/da per al corresponent nomenament, a prestar
jurament o promesa d’acord amb el que estableix el Text refés de la Llei de I'Estatut
Basic de I'Empleat Public, aprovat pel Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre.

Juntament amb la sol-licitud és necessari adjuntar:

1. Titulacié d’accés a la convocatoria.

2. Acreditacio d’haver abonat la taxa drets d’examen, o documents que justifiquin el
dret a la quota zero, si fos el cas.

3. Relacié de mérits, segons model normalitzat degudament emplenada i signada

4. Acreditaciéo documental dels merits al-legats.
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La valoracio dels serveis prestats en I'ambit d’'una administracié publica, en virtut
d’'un nomenament o d’'un contracte laboral, es fara a través de la certificacio de la
Secretaria o de l'd0rgan competent en matéria de personal de I'administracié
corresponent dels serveis prestats en I'0rgan public corresponent, en la qual hi
haura de constar de forma clara i expressa el carrec de I'organ que té la
competencia per expedir el certificat o el de I'organ en qui delegui i el grup, el régim
juridic, I'especialitat de les funcions, la jornada desenvolupada i el periode concret
de prestacio dels serveis. Als efectes esmentats, no es consideraran serveis
prestats en I'ambit d’'una administracié publica aquells que es prestin mitjancant
empreses concessionaries o subcontractades per la mateixa. Els serveis prestats a
les administracions publiques en qualitat de personal eventual no es valoren.

Els serveis prestats a I'’Ajuntament de Tarragona no s’han d’acreditar.

5. En el seu cas, certificat de nivell de suficiéncia C1 de llengua catalana, mitjangant el
certificat de la Direcci6 General de Politica Linglistica de la Generalitat de
Catalunya, o un d'equivalent o superior, als efectes de I'exempcié de la realitzacio
de la prova de coneixements de llengua catalana establerta a la Base 7a
Les persones aspirants que indiquin en la sol-licitud haver superat la prova o
I'exercici de caracter obligatori i eliminatori, del nivell de catala que determina la
Base 72 d’aquestes bases, en altres processos selectius convocats per I’Ajuntament
de Tarragona, restaran exemptes d’acreditar els coneixements de llengua catalana.

B) Termini

El termini de presentacié d'instancies s'obrira al dia segient de la publicacié de I'anunci
d'aguesta convocatoria a la seu electronica de I’Ajuntament.

El termini per a presentar les instancies sol-licitant prendre part en aquest procés
selectiu comptara des de la publicacié de la convocatoria corresponent al DOGC o al
BOE, fins a 20 dies habils a partir de I'endema de la darrera publicacio.

C) Admissio

Un cop finalitzat el termini de presentacio d’instancies, I'Alcaldia o el/la conseller/a
delegat/da dictara una resolucié per la qual aprovaran la relacid provisional de
persones aspirants admeses i excloses i la relacio provisional de persones aspirants
admeses i excloses provisionalment exemptes de fer la prova de coneixements de
llengua catalana, la qual s'exposara a la seu electronica de I'Ajuntament, a efectes de
reclamacions.

En qualsevol cas, i a fi d’evitar errors i, en cas de produir-se’n, de possibilitar la seva
esmena dins del termini i en la forma escaient, les persones participants comprovaran
fefaentment, no només que no figuren a la llista d’excloses, sind que, a més, els seus
noms figuren a la llista d’admeses.

Les persones aspirants disposaran d’'un termini de 10 dies, comptats a partir de
'endema de la publicacié de I'anunci esmentat, per a presentar possibles reclamacions
adrecades a esmenar els defectes que s’hagin pogut produir en la llista provisional de
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persones aspirants admeses i excloses, o per adjuntar la documentacio requerida per
la convocatoria.

Les persones que no presentin la documentacié especificada, i també les que no
compleixin els requisits necessaris, no podran ser admeses, quedaran anul-lades les
seves actuacions i restaran excloses del procés selectiu, sens perjudici de les
responsabilitats en que hagin pogut incorrer.

D’acord amb el que disposa larticle 45 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, de
procediment administratiu comd de les administracions publiques, amb la publicacié
dels anuncis esmentats a la seu electronica de I'’Ajuntament es considerara realitzada
la notificacié oportuna a les persones interessades i s’indicaran els terminis a efectes
de possibles reclamacions o recursos.

CINQUENA.- TAXA DRETS D’EXAMEN

Les persones aspirants hauran d’abonar, per a ser admeses en aquest procés selectiu,
I'import de 22 euros, d’acord amb el que preveu la normativa vigent en materia de taxes
i preus publics de I’Ajuntament.

El pagament de la taxa es pot fer efectiu mitjancant I'Oficina Virtual Tributaria d’aquest
Ajuntament (pagar les meves taxes: Pagar taxes , Oficina Virtual Tributaria
(tributoslocales.es)

La quota per drets d’examen sera zero quan les persones aspirants reuneixin alguna de
les caracteristiques que s’indiquen a continuacio:

1) Les persones que estiguin en situacio de desocupacio:

Opci6 A. Les gque no percebin cap prestacié economica, o,

Opci6 B. Les que tinguin una antiguitat, com a minim, de sis mesos

Per a la concessio de la bonificacié sera necessari que les persones interessades
acreditin la seva situacié mitjancant certificat vigent expedit per I'oficina del servei
d’ocupacio corresponent, en el termini de la presentacio de la sol-licitud.

2) Les persones que acreditin una discapacitat igual o superior al 33%, mitjangcant
certificat emes per la institucié6 competent.

SISENA.- TRIBUNAL QUALIFICADOR
El tribunal qualificador del concurs oposicié estara constituit de la segiient forma:

Presidencia: El cap de servei de Personal com a titular i la cap de gestié de Personal
com a suplent.
Vocals: Una persona tecnica amb coneixements especifics d’ambit proposada per
'Escola d’Administracio Publica de Catalunya
Tres persones tecniques amb coneixements especifics de I'ambit que
poden ser o no de la mateixa entitat local.
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Secretaria: La cap de departament de processos selectius, que actuara amb veu i
sense vot.

SETENA.- PROCES SELECTIU

El procés selectiu sera el de concurs oposicié i consistira en la superacié dels exercicis
previstos a la fase d’oposicid, en la valoracié dels merits de la fase de concurs i en la
superaci6 del periode de practiques.

7.1. Fase oposicio
Aquesta fase consistira en exercicis obligatoris i eliminatoris que s’especifiquen a
continuacio:

Primer exercici. Prova de coneixement de llengies

Per aquelles persones aspirants que no hagin acreditat documentalment els
coneixements exigits en coneixement de llengies, hauran de superar una prova
especifica.

a) Prova de coneixements de llengua catalana

Consistira en la realitzacié d’exercicis de coneixements escrits i de comprensio i
expressio orals de la llengua catalana que permetin valorar-ne els coneixements de
nivell de suficiencia C1. Els continguts, I'estructura, durada i puntuacié de la prova
seran els establerts per 'Escola d’Administracié Publica de la Generalitat de Catalunya.
La persona aspirant que acrediti documentalment d’acord com s’estableix a la base
6.2.B) de les bases generals que posseeix el nivell requerit restara exempta de la
realitzacié de I'exercici de coneixements de llengua catalana i aquesta acreditacié es
podra realitzar fins el mateix dia de I'exercici.

La prova es qualificara com a apte/a 0 no apte/a. Les persones que obtinguin la
gualificacié de no apta seran eliminades del procés selectiu.

b ) Prova de coneixements de llengua castellana. (Exclusivament per a les persones
aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola, i que no han estat declarades
exemptes)

La prova consistira en la realitzacié d’'una redaccié de 200 paraules, com a minim, i a
mantenir una conversa amb les persones assessores especialistes designades pel
tribunal.

El temps per a la realitzacié d’aquesta prova no podra ser superior a 45 minuts per a la
primera part i 15 minuts per a la segona.

La persona aspirant que acrediti documentalment d’acord com s’estableix a la base
6.2.C) de les bases generals que posseeix el nivell requerit restara exempta de la
realitzacié de I'exercici de coneixements de llengua castellana i aquesta acreditacio es
podra realitzar fins el mateix dia de I'exercici.

La qualificaci6 de la prova sera d’apte o no apte. Les persones aspirants que obtinguin
la qualificacio de no apte en aquest exercici quedaran eliminades del procés selectiu.
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Segon exercici. Prova tedrico-practica (maxim 30 punts)

Consistira en la resolucio, per escrit, d’'un suposit practic a escollir entre dos proposats
pel tribunal, immediatament abans del comencament de I'exercici, relacionats amb les
funcions, atribucions i comeses propies de la placa objecte de la convocatoria i
relacionats amb les materies compreses en el temari annex, quedant a judici del
tribunal el seu contingut i caracteristiques.

La durada maxima d’aquesta prova sera d’'un maxim de 2 hores.
La qualificacio de I'exercici sera fins un maxim de 30 punts.

Les persones aspirants que no obtinguin un minim de 15 punts en la puntuacio
d’aquest exercici quedaran eliminades del procés selectiu.

7.2. Fase concurs
La puntuaci6 de la fase de concurs sera, com a maxim, de 20 punts, i no tindra caracter
eliminatori.

Els cursos de formacio i perfeccionament que documentalment no acreditin les hores
de durada seran valorats com els de menys de 20 hores de durada.

Barem

1. Antiguitat (maxim 13 punts):

Es valoraran els serveis prestats a qualsevol Administracié publica desenvolupant
funcions del grup C relacionades amb les funcions de la plaga a proveir. Els serveis
prestats que no arribin a I'any es valoraran en la proporcié aritmética corresponent.

a) Per cada any complert de serveis prestats en Ajuntaments o organismes autonoms
municipals: 1 punt.

b) Per cada any complert de serveis prestats en qualsevol altra Administracié publica:
0,5 punts.

En cas de prestacio de serveis en régim de compatibilitat, inicament es valoraran els
serveis prestats en l'activitat principal.

2. Formacid i perfeccionament (maxim 7 punts)

2.1. Pels cursos de formacio i perfeccionament, tant realitzats com seguits a I'Escola

d'Administracié Publica de Catalunya o altres institucions o empreses que tinguin

relacio directa amb la placa a proveir, fins a 3 punts, en funcio del grau de dificultat dels

cursos, determinat pel sistema d'accés o de seleccio, de la durada del curs, de

I'existencia de proves qualificadores finals i altres de similars, segons el seguent detall:

* 0,8 punts per postgraus (*)

* 0,75 punts els cursos de més de 100 hores de durada.

* 0,5 punts els de 40 h. o més i fins a 100 h. de durada i que acreditin aprofitament o
gualificacio final.
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* 0,4 punts els de 40 h. o més i fins a 100 h. de durada i que només acreditin
l'assisténcia.

* 0,25 punts els de 20 h. o més i fins a 40 h. de durada i que acreditin aprofitament o
gualificacié final.

* 0,15 punts els de 20 h. o més i fins a 40 h. de durada i que només acreditin
I'assisténcia.

* 0,05 punts els de menys de 20 h. de durada.

2.2. Titulacions académiques (maxim 3 punts)

Per les titulacions academiques, diferents de I'exigida per a prendre part en el procés

selectiu, que tinguin relacié directa amb la placa a proveir, segons el segiient detall:

* 2 punts per llicenciatura o grau universitari

* 1 punt per diplomatura universitaria.

e 0,75 punts per cicle formatiu de grau superior o FPII (diferent al presentat per
I'accés a la convocatoria)

2.3. Coneixements de llengua catalana (maxim 0,5 punts)

Es valoren els certificats de llengua catalana de la Direccio General de Politica
Linguistica o alguna de les titulacions equivalents d’acord amb el Decret 152/2001, de
29 de maig, sobre avaluacio i certificacio de coneixements de catala (modificat pel
Decret 3/2014, de 7 de gener de 2014), i I'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre,
per la qual es refonen i actualitzen els titols, diplomes i certificats equivalents als
certificats de coneixement de catala de la Direcci6 General de Politica Linguistica
(modificada parcialment per I'ordre VCP/233/2010, de 12 d’abril):

. 0,5 punts pel Certificat de nivell superior de catala C2

2.4. Formaci6 especifica en ofimatica i tecnologies de la informacié i la comunicacio,
segons el barem seguent i fins un maxim de 0,5 punts:

. 0,10 punts per Nivell basic d’Actic
. 0,25 punts per Nivell mitja d’Actic
. 0,50 punts per Nivell avancat d’Actic

7.3. Periode de practiques
El periode de practiques esta regulat a la base 15 de les Bases generals.

VUITENA.- BORSA DE TREBALL

8.1. Les persones aspirants que hagin superat la fase d'oposicié i no hagin estat
proposades per al nomenament per manca de placa passaran a formar part d’'una
borsa de treball de la placa objecte de la convocatoria, ordenades per rigorés ordre de
puntuacio de major a menor, d’acord amb I'establert en l'apartat 14 de les Bases
Generals que han de regir els processos selectius, aprovades per aguest Ajuntament.
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8.2. S’estableix una vigencia per aquesta borsa de treball de dos anys, a comptar a
partir de 'endema de la publicacié de I'anunci de la resolucié que aprova l'ordre de la
borsa.

8.3. La vigencia de la borsa podra ser prorrogada per necessitats del servei i sempre
gue existeixin raons que expressament ho justifiquin.

NOVENA.- GESTIO DE LA BORSA

La gestio de la borsa es fara d’acord amb I'establert en el Decret pel qual s’aproven els
criteris per gestionar les borses de treball de personal no docent de I'Ajuntament de
Tarragona

DESENA.- INCORPORACIO A LES PLACES
Per la incorporacié a les places, assignacié de lloc de treball, presa de possessio i
periode de practiques, s’estara a alldo que preveuen les bases generals.

ONZENA.- IMPUGNACIONS

Contra la convocatoria i aquestes Bases les persones interessades poden interposar,
potestativament, recurs de reposicio davant l'alcalde, en el termini d’'un mes a comptar
des de I'endema de la data de la publicacié de I'dltim anunci al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya o al Butlleti Oficial de I'Estat o, directament, recurs contencios
administratiu davant la Seccié Contenciosa Administrativa del Tribunal d’Instancia de
Tarragona, en el termini de dos mesos comptats, també, des de I'endema de la data de
I'dltima publicacié de I'anunci al DOGC o al BOE, de conformitat amb el que disposen
els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’'1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, i els articles 8, 14, 25 i 46 de la Llei 29/1998, de
13 de juliol, de la jurisdiccié contenciosa administrativa, o qualsevol altre recurs que
considerin convenient per a la defensa dels seus interessos.

Contra els actes administratius que es derivin de l'actuacio del tribunal qualificador, les
persones interessades podran interposar recurs d'algada davant l'alcaldia en el termini
d'un mes a comptar de I'endema de la data de la seva publicacié o notificacio.
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TEMARI GENERAL

1.

7.

8.

L’organitzaci6 municipal. Organs i funcionament des organs col-legiats: convocatoria i ordre
del dia. Actes i certificacions. La regulacioé de les competéncies a la Llei de bases de regim
local.

L'acte administratiu: concepte i classes. Elements de I'acte administratiu. Requisits i eficacia.
Notificacié i publicacié. Silenci administratiu. Invalidesa dels actes administratius: nul-litat i
anul-labilitat. Revisi6 dels actes administratius. Procediment administratiu. Fases. Els
recursos administratius.

Drets i deures de la ciutadania en front I'Administracid. Drets de la ciutadania a relacionar-se
amb les administracions publiques per mitjans electronics. El régim juridic de I'administracio
electronica.

El pressupost general de les entitats locals. Concepte i contingut. La gestié de la despesa:
fases.

Ordenances i reglaments de les entitats locals. Classes. Procediment d’elaboracié i
d’aprovacio.

La lgualtat d'oportunitats. Principis d’igualtat. Estratégies per a desenvolupar la Igualtat
d’oportunitats. Accions positives.

La normativa en proteccié de dades de caracter personal. Exactitud de les dades. El deure
de confidencialitat. El consentiment. Categories especials de dades.

El Reglament d’'Us de la llengua catalana de I'’Ajuntament de Tarragona.

TEMARI ESPECIFIC

PodE

o o

H©o©oN

14.
15.
16.

17.
18.

0.

L’administracio local i les eines de difusié i comunicacio.

La difusi6 institucional i els mitjans de comunicacio.

Planificacio i elaboracié de plans de comunicacio.

L’estrategia comunicativa en el context de de I'administracié publica. Conceptes basics de la
comunicacio dels ens publics.

Politica de comunicacio i relacions publiques a I'administracio local.

Atencié als mitjans de comunicacid, notes de premsa, convocatories de premsa:
caracteristiques, contingut, format i difusio.

Identitat corporativa municipal. Imatge corporativa. Publicitat institucional.

Comunicacid interna i comunicacid externa. Objectius i instruments.

Comunicacio de crisi.

La web municipal: caracteristiques i potencialitats. El disseny i la redaccio6 dels continguts de
la pagina web municipal.

. Comunicacié en periode electoral. Limitacions legals i comunicatives.
12.
13.

Comunicacié corporativa i comunicacio institucional: caracteristiques i gestié estratégica.

El procés de la comunicacio corporativa. Gesti6 integral de la comunicacio a les institucions.
Comunicacié de marca versus comunicacio de projectes, serveis 0 esdeveniments.

El missatge com a eina fonamental de la comunicacio institucional. Construccié de
missatges i desenvolupament.

L'estrategia de comunicacié a partir dels puablics a les institucions locals i a les institucions
de segon nivell.

Els mitjans de comunicacié. Instruments de relacié amb els mitjans.

La redacci6 periodistica. Aplicacié a la comunicacio corporativa.

La noticia: estructura i criteris. Criteris d’oportunitat, de redacci6 i de presentacio.
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19.

20.

21.
22.
23.

24.
25.

26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.

Les rodes de premsa. Organitzacid de rodes de premsa i altres esdeveniments per als
mitjans de comunicacio.

Web 2.0 i Social media en la comunicaci6 institucional. Tendéncies en la concepcio, usos i
disseny de les webs en I'actualitat.

El web a les institucions publiques. Navegacié, continguts, transit.

La gestid de les xarxes socials a les institucions.

Models i estrategies de xarxes socials als ens locals. Missatge, estil, registre i continguts. El
cas de I'Ajuntament de Tarragona.

La comunicacié d’esdeveniments, projectes o activitats co-organitzades.

Campanya publicitaria versus campanya de comunicacié. La publicitat a les institucions
publiques.

El brifing a la comunicacié corporativa i institucional. El brifing a les campanyes de
publicitat, de comunicacio i als plans de comunicacio.

Redaccio i edicié de parlaments, discursos i altres textos de caire institucional.

Comunicacié i gestié de conflictes potencials. Perspectives de la comunicacio de crisi

El pla de mitjans de les administracions locals.

Les relacions publiques com a eina de comunicacié. Publicitat versus relacions publiques.
Elaboracié d’'un acte public: des de la planificaci6 fins a I'execucio i posterior avaluacio.
Disseny i planificaciéo d’'una estratégia publicitaria. L'estratégia i la planificacié dels mitjans
en una campanya publicitaria de I’Administracio publica.

A Tarragona, en la data de la signatura electronica.
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