Ajuntament de

Deltebre
EDICTE

El Ple Municipal d'aquest Ajuntament, en sessié ordinaria de data 17 de
setembre de 2026, va aprovar com a normativa interna el present Codi de Bon
Govern de I'Ajuntament de Deltebre, i de conformitat amb I'acord adoptat es
publica el text integre del mateix per a general coneixement.

Codi de Bon Govern
PREAMBUL

La Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern, configura el bon govern com el conjunt de principis,
obligacions i bones practiques orientats a garantir que els interessos publics
siguin gestionats amb objectivitat, transparéncia, responsabilitat, eficacia i
participacié ciutadana.

L’Ajuntament de Deltebre (en endavant, I'’Ajuntament o I'Organitzacio) disposa
d’'un Codi Etic i de conducta que estableix els principis, valors i normes de
conducta aplicables als carrecs electes, alts carrecs, personal directiu, personal
municipal i altres persones vinculades a I’Organitzacio.

El present Codi de Bon Govern complementa aquest marc normatiu intern i
concreta els compromisos institucionals i organitzatius que han d’orientar la
direccio, la gesti6 i 'avaluacié de I'activitat municipal.

CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte

El present Codi de Bon Govern (en endavant, el Codi de Bon Govern o el Codi)
té per objecte establir els principis i compromisos de bon govern que han
d’orientar 'organitzacio i I'activitat de '’Ajuntament.

Son finalitats del present Codi:

a) Garantir una actuacié municipal orientada a linterés general i a les
necessitats de la ciutadania.

b) Millorar la qualitat, I'eficacia i I'eficieéncia de les politiques i els serveis publics
municipals.

c) Reforgar la transparéncia, el govern obert, la participacio ciutadana i la
rendicié de comptes.

d) Afavorir una presa de decisions objectiva, motivada, tracable i basada en
informacio suficient.
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Article 2. Naturalesa i relacié amb el Codi Etic i de conducta

1. El present Codi té la consideracié de normativa interna de I’Ajuntament de
Deltebre.
2. En aquest sentit, el present Codi no substitueix ni modifica els principis

etics, normes de conducta ni obligacions individuals establertes al Codi
Etic i de conducta de I'Organitzacié, sin6 que desenvolupa els
compromisos institucionals i organitzatius associats al bon govern
municipal.

3. El present Codi de Bon Govern complementa el Codi Etic i de conducta
de I'’Ajuntament i concreta els principis i compromisos institucionals que
han d’orientar la planificacio, la presa de decisions, la gestio, 'avaluacié i
la rendicié de comptes de I'activitat municipal.

4. Els principis étics, les normes de conducta i les pautes d’actuacio
individual aplicables als carrecs electes, als alts carrecs, al personal
directiu, al personal eventual i a la resta de membres vinculats a
I'’Ajuntament es regeixen pel Codi Etic i de conducta, sens perjudici de les
obligacions establertes en la Llei 19/2014, del 29 de desembre, en la
normativa de régim local i en la resta de disposicions que resultin
aplicables.

5. El seguiment coordinat d’ambdds codis correspon als organs i unitats
municipals que tinguin atribuides les funcions en matéeria de bon govern,
transparéncia i integritat.

Article 3. Ambit d’aplicacio

1. El present Codi és aplicable en I'ambit de 'Ajuntament i a les entitats
municipals vinculades o dependents d’aquest a qualsevol nivell.

2. L’6rgan de govern i les diferents arees i unitats municipals han de garantir
la integracio efectiva dels principis d’aquest Codi en els processos de
decisio, gestio i control de I'activitat municipal.

Article 4. Principis de bon govern

1. L’activitat municipal s’ha de desenvolupar d’acord amb els principis
seglents:
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a)

c)

Legalitat i seguretat juridica. L’Ajuntament ha d’exercir les seves
competéncies amb ple respecte a 'ordenament juridic, utilitzant les potestats
publiques exclusivament per a les finalitats per a les quals han estat
atribuides.

Servei a linterés general. L’actuaci6 municipal s’ha d’orientar
exclusivament a la satisfaccio de l'interés public, a la proteccio dels drets de
la ciutadania i a la millora del benestar col-lectiu.

Objectivitat, imparcialitat i igualtat de tracte. Les decisions municipals
s’han d’adoptar sobre la base de criteris objectius, garantint la igualtat
d’oportunitats i evitant qualsevol discriminacio o tracte de favor.

Integritat institucional i prevencié de la corrupcié. L'Ajuntament ha de
promoure una gestié publica integra, responsable i coherent amb els valors
del servei public, mitjancant mesures adequades de prevencio, deteccid i
resposta davant irregularitats, frau, corrupcié o conflictes d’interés.
Transparéncia. L’'activitat municipal, tant financera com no financera, s’ha
de desenvolupar amb la maxima transparéncia, facilitant informacio verag,
actualitzada, accessible i comprensible sobre les decisions, els recursos
utilitzats i els resultats assolits.

Rendicié de comptes. Els organs de govern i les unitats municipals han
d’explicar i justificar la seva actuacié davant la ciutadania i els organs de
supervisio i control, informant sobre els objectius perseguits, les decisions
adoptades i els resultats de la gestio.

Participacio, col-laboracio ciutadana i dialeg amb la ciutadania.
L’Ajuntament ha de mantenir un dialeg permanent amb la ciutadania i
promoure mecanismes efectius de participacio i col-laboracié que permetin
tenir en compte les necessitats i preferéncies manifestades i intervenir en la
definicio, el desenvolupament, el seguiment i I'avaluacié de les politiques
publiques municipals, garantint processos accessibles, inclusius,
transparents i amb retorn sobre les aportacions efectuades.

Eficacia, eficiéncia i economia. Els recursos publics s’han de gestionar de
manera responsable, sostenible i orientada a resultats, procurant assolir els
objectius municipals amb una utilitzacié optima dels recursos disponibles.
Qualitat dels serveis publics i orientacié a la ciutadania. L’Ajuntament ha
de garantir una prestacié diligent, accessible i de qualitat dels serveis
municipals, orientada a les necessitats de la ciutadania i sotmesa a
processos d’avaluacio i millora continua.

Professionalitat i responsabilitat. L'exercici de les funcions publiques s’ha
de dur a terme amb diligéncia, capacitacié suficient, responsabilitat i vocacio
de servei, promovent la formacié i [Iactualitzaci6 permanent dels
coneixements.

Coordinacié, cooperacié i lleialtat institucional. L’Ajuntament ha de
fomentar la coordinacié entre les seves arees, unitats i entitats dependents,
aixi com la cooperacié amb altres administracions i institucions, per garantir
una actuacio publica coherent i eficag.
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CAPITOL Il. COMPROMISOS DE BON GOVERN.
Article 5. Planificacié i presa de decisions

1. Les politiques, plans i actuacions municipals rellevants s’han de definir
mitjangant objectius clars, realistes i verificables.

2. Les decisions municipals s’han de fonamentar en informacié suficient i
adequada i han de tenir en compte els seus efectes juridics, economics,
pressupostaris, socials i organitzatius.

3. Les desviacions rellevants respecte dels objectius previstos s’han de
justificar i han de donar lloc, quan sigui necessari, a mesures correctores
o de re-planificacio.

Article 6. Qualitat normativa i simplificacié
1. Les disposicions, ordenances i reglaments municipals s’han d’elaborar

d’acord amb els principis de necessitat, eficacia, proporcionalitat,
seguretat juridica, transparéncia i eficiéncia.

2. La regulacid6 municipal ha de ser clara, coherent, comprensible i
proporcionada a la finalitat perseguida, evitant carregues administratives
innecessaries.

3. L’Ajuntament ha de promoure la revisid periddica de la normativa

municipal per comprovar-ne el compliment, I'eficacia, I'actualitat i la
coheréncia amb la resta de I'ordenament juridic.

4. Quan sigui legalment exigible o materialment convenient, s’han d’habilitar
mecanismes de consulta o participacié prévia de les persones i sectors
afectats.

Article 7. Gesti6 responsable dels recursos publics
1. Els recursos economics, materials, tecnoldgics i humans municipals s’han

de gestionar d’acord amb la legalitat, l'eficiencia, I'economia, la
sostenibilitat i les finalitats publiques per a les quals han estat assignats.
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2. La gestid municipal ha de garantir la tracabilitat de les decisions, la
documentacio suficient de les actuacions i una separacioé adequada entre
les funcions de proposta, autoritzacio, execucié i control.

3. Pel que fa a la gestié dels recursos publics i la utilitzacié dels béns
municipals, caldra atenir-se al que disposa l'article 11 del Codi Etic i de
conducta de I'Ajuntament.

Article 8. Qualitat dels serveis i orientacio a la ciutadania

1. Els serveis municipals s’han de prestar en condicions adequades de
qualitat, continuitat, accessibilitat, igualtat, seguretat i proximitat.

2. L’Ajuntament ha de facilitar informaci6 clara sobre:

a) Els serveis disponibles.

b) Les condicions i els requisits d’accés.

c) Els drets i deures de les persones usuaries.

d) Els canals de tramitacid, consulta, queixa i suggeriment.

e) Els terminis i compromisos de prestacio, quan sigui possible determinar-los.

3. Aixi mateix, I'atencié i relaci6 amb la ciutadania s’ha de desenvolupar
d’acord amb els principis i normes de conducta previstos al Codi Etic i de
conducta de I'’Ajuntament.

4. L’Ajuntament ha de promoure mecanismes d’avaluacié de la qualitat dels
serveis publics i de satisfaccio de les persones usuaries, amb la finalitat
d’identificar oportunitats de millora i orientar la presa de decisions..

5. Quan es realitzin processos d’avaluacié de la qualitat dels serveis, els
resultats obtinguts podran ser utilitzats per definir actuacions de millora i,
quan sigui procedent d’acord amb la normativa aplicable, ser objecte de
publicacié en formats accessibles.

Article 9. Transparéncia i informacié publica

1. L’Ajuntament ha de garantir que la informacié subjecte a publicitat sigui
verag, actualitzada, comprensible, accessible i faciiment localitzable.

2. Les arees i unitats municipals responsables de generar o custodiar
informacié publica han de col-laborar en la seva actualitzacio i publicacio
dins dels terminis establerts.
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3. L’Ajuntament ha de revisar periddicament els continguts del Portal de

Transparéncia per detectar informacié incompleta, desactualitzada o
duplicada.

Pel que fa a la transparéncia i I'accés a la informacié, caldra atenir-se al
que disposa l'article 12 del Codi Etic i de conducta de I'Ajuntament de
Deltebre.

Article 10. Rendicié de comptes

1.

L’Ajuntament ha d’explicar de manera clara i periddica els objectius
perseguits, les decisions adoptades, els recursos utilitzats i els resultats
obtinguts.

La informacié s’ha de presentar mitjangant un llenguatge clar i, quan sigui
possible, a través d’indicadors, dades comparatives i representacions
visuals que en facilitin la comprensié.

Article 11. Govern obert i participacioé ciutadana

1.

L’Ajuntament ha de promoure el dialeg permanent amb la ciutadania i
facilitar-ne la participacio.

2. Els processos participatius s’han de dissenyar de manera proporcionada

a la rellevancia i a I'impacte de la decisié, procurant que la participacié es
produeixi en una fase en que les aportacions encara puguin ser valorades.

Article 12. Integritat institucional i prevencié d’irregularitats

1.

El bon govern s’ha d’integrar amb el sistema municipal d’integritat,
constituit, entre altres instruments, pel Codi Etic i de conducta, el Pla de
Mesures Antifrau, el Comité Antifrau, el Canal Etic, entre d’altres
procediments de control intern.

Cadascun d’aquests instruments manté el seu propi ambit d’aplicacio i
finalitat especifica, de manera que correspon al Codi Etic i de conducta
establir els principis étics i les normes de conducta individual aplicables a
les persones vinculades a I'Ajuntament; al Pla de Mesures Antifrau definir
el marc de prevencio, deteccio i resposta davant possibles situacions de
frau, corrupcio, conflictes d’'interés o altres irregularitats; i al present Codi
establir els principis i compromisos institucionals i organitzatius que han
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d’orientar la direccio, la gestid, I'avaluacio i la rendicio de comptes de
I'activitat municipal.

2. L’Ajuntament ha d’identificar els ambits de gestié que presentin un risc
més elevat d’irregularitat, frau, corrupcié, conflicte d’interés o Us inadequat
dels recursos publics, i ha d’establir mesures de prevencié i control
proporcionades.

3. L’Ajuntament ha de garantir la col-laboraci6é necessaria entre les diferents
arees municipals i els organs de control, facilitant la informacié i
documentacio necessaries per al desenvolupament de les seves funcions.

4. Les possibles infraccions o incompliments s’han de comunicar mitjangant
el Canal Etic habilitat per I'Organitzacié, accessible mitjangant la pagina
web de I'’Ajuntament.

5. Pel que fa a l'exercici de les funcions municipals dels membres de
I'Organitzacioé, caldra atenir-se al que disposa l'article 7 i 8 del Codi Etic i
de conducta de I'Ajuntament de Deltebre.

Article 13. Coordinacié i gestié de la informacié

1. L’organitzacié municipal ha de disposar d'una assignacié clara de
funcions, responsabilitats i circuits de decisio.

2. Les delegacions, autoritzacions, informes, acords i decisions rellevants
han de quedar documentats de manera suficient per garantir-ne la
tracabilitat.

3. Les diferents arees i unitats municipals han de compartir la informacio
necessaria per evitar duplicitats, contradiccions, retards o actuacions
descoordinades.

4. L’Ajuntament ha de promoure la interoperabilitat, la gestié documental, la
conservacio adequada de la informacio i la continuitat de la gestié davant
canvis organitzatius o de personal.

5. La utilitzacié de mitjans digitals ha de respectar els principis de seguretat,
accessibilitat, proteccié de dades i atencié a les persones que necessitin
assisténcia en la seva relacio amb I'’Administracio.
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6. Pel que fa als deures individuals relacionats amb I'accés, us i custodia de
la informacié i documentacié publica, caldra atenir-se al que disposa
I'article 14 del Codi Etic i de conducta.

Article 14. Contractacié publica responsable

1. L’Ajuntament ha de planificar la seva activitat contractual d’acord amb les
necessitats publiques existents, garantint I'eficieéncia en I'iis dels recursos
publics, la correcta definicio dels objectius perseguits i I'adequada
justificacio de les decisions adoptades.

2. Els procediments de contractacio publica s’han de desenvolupar d’acord
amb els principis de transparéncia, publicitat, concurréncia, igualtat de
tracte, i lliure competéncia, garantint una utilitzacié responsable dels
recursos publics i la proteccio de I'interés general.

3. L’Ajuntament ha de garantir mecanismes adequats de seguiment de
I'execucié contractual i control del compliment de les obligacions
assumides pels adjudicataris.

4. En relacié amb les normes de conducta aplicables a les persones que
intervenen en els procediments de contractacié publica, caldra atenir-se
al que disposa l'article 15 del Codi Etic i de conducta de I'Ajuntament de
Deltebre.

Capitol lll. Aplicacio i revisio del Codi
Article 15. Aplicacié
1. L’Ajuntament ha de garantir que les persones que assumeixin funcions de
govern, direccié o coordinacio disposin de la informacié suficient sobre els
compromisos derivats del present Codi.
Article 16. Revisio
1. La revisio del present Codi es realitzara de manera coordinada amb la
revisio dels instruments municipals d’integritat relacionats, especialment

el Codi Etic i de conducta.

2. També s’ha de revisar quan es produeixin modificacions normatives o
organitzatives que afectin de manera substancial el seu contingut.
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Disposicions finals

Primera. Interpretacio

Els dubtes sobre I'aplicacié institucional del present Codi han de ser resolts per
'area municipal competent en matéria de bon govern i transparéncia, amb
'assessorament del Secretari municipal i, en els aspectes relacionats amb la
integritat o la prevenci6 del frau, del Comité Antifrau.

Segona. Aprovacio

El present Codi ha de ser aprovat pel Ple de I'’Ajuntament de Deltebre i s’haura
de publicar integrament en el Butlleti Oficial de la Provincia i en el Portal de
Transparéncia de '’Ajuntament de Deltebre.

Fitxa de gestié de document

Codi de Bon Govern Versio: 1.0

Data Observacions Modificacions
Revisio
Aprovacié formal

Data d’efectes

Propera actualitzacié

Deltebre (Delta de I'Ebre),17 de setembre de 2026.

El secretari acctal.,

DAVID TORRES
FABRA - DNI
52601637Q (SIG)
2026.09.17 07:47:35
+02'00

David Torres Fabra
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